
◆ベーシックコース（東京）＝6月12　
　日・13日、7月13日・14日、8月3日・4日。
◆ベーシックコース（大阪）＝6月8日・ 
　9日、8月17日・18日。
◆ダイヤモンドコース（東京）＝6月15
　日・16日、7月27日・28日、8月24日・
　25日。
◆ダイヤモンドコース（大阪）＝7月20
　日・21日。
◆パールグレーディング（東京）＝6月
　21日。
【セミナー時間】
東京＝10：00～17：00、大阪＝10：
30～17：00、博多＝10：00～16：30。

（開講最低人数5名）。
【受講料】
◆ベーシックコース（2日間）＝￥
25,000＋税。◆ダイヤモンドコース（２
日間）＝￥25,000＋税。
◆パールグレーディングコース（１日
間）＝￥12,000＋税。

申し込み及び問い合わせは
東京：TEL：03－3837-0855　FAX：
03－3839-1455。大阪：TEL：06－
6245-5187　FAX：06－6245-5197。
博多：TEL：092－472-3038　FAX：
092－472-3046。
セミナー関連情報は同社WEBサイト
http://www.cgl.co.jp/cgl/seminar.
html

  

　一般社団法人日本時計協会と、こど
もが主役の街「キッザニア」の企画運営
を行うKCJGROUP㈱は、6月10日の
「時の記念日」に合わせ、「時計職人」ア
クティビティを、6月10日～12日の期間
限定でキッザニア東京にて実施する。
　アクティビティでは、国産のムーブメ
ントを専用の外装部品に組み込み、

りゅうずや電池を取り付けてから裏蓋
をねじ留めするなどして、キッザニアオ
リジナル腕時計を作ることができる。時
計を知り尽くしている「現代の名工」受
賞者を含む現役の時計職人である
『匠』から、時計の歴史や仕組み、製作
工程などを直接習うと共に、こども達は
時間の大切さや、時を刻む時計の魅力
を学ぶ。このほか、アルバイトアクティビ
ティ「時計職人見習い」では、時計の精
度をはかり、専用クロスを使ってきれい
にする体験もできる。

期間限定のアクティビティ
キッザニア東京で「時計職人」

《中央宝石研究所》
6月以降のセミナー予定

  

　松本徽章㈱は、日本
国憲法施行70周年を記
念した純金、純銀製メダ
ルの予約受付を、4月3
日より開始した。

　直径100ミリの純金製（1.2kg）は限
定1個で、価格は1200万円（税込）。純
銀（1.0kg）は、限定20個の24万5000
円。その他、直径50ミリと28ミリの純金
製、直径55ミリと40ミリの純銀製が用
意されている。
　表面は、国会議事堂の英姿と平和の
シンボルの鳩をデザイン。裏面は、日本
国憲法の原本を謹刻。
http://e-medal.jp/

　大阪時計宝飾眼鏡商業協同組合の

定時総会は、6月の70周年記念式典と
同日開催の予定だったが、定款規定に
沿い、5月29日15時組合ホールで開催
すると変更した。
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大阪　
定時総会は5月29日

（たかの耕一:tagayasu@xpoint-plan.com）
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高野 耕一 No.320

「諸行有情」の響きあり。【5月9日】
◆香港：市場は労働節連休な
どにより静か。L a s Ve g a s
ショーに向けて期待感が高
まっている。
　香港と中国の宝飾品の小売
売上高増加の知らせに市場心
理が改善。
　5月はウエディングシーズン
であり、ブライダルセール強化
月間に伴い小売販売が安定。
　0.50-0.80ct,F-I ,VVS-
VS,3EXなど婚約指輪需要が
堅調。
◆インド：ディーラーは5月の学
校の休みに合わせ散発的に休
暇を取得、取引は比較的静か。
　大手研磨工場はフル稼働し
ており、市場占有率が高まっている。
　米国とイスラエルのバイヤーは商品
を探しているが、サプライヤーが価格
を堅持しているため商談成立が難しい
状況。
　Akshaya Tritiya Hindu祭の期間

中、宝飾品や金の好調な売行
きを受け国内のディーラーは楽
観的。
◆5月3日付のRapNet Dia-
m o n d I n d e x（ 前月比、
D-H,IF-VS2）は、ほぼ全ての
レンジでわずかに減少。
　平均価格は0.3ctが+1.0と
上昇、3.0ctと0.7ctが-0.8%と
減少し他は微減。
　ベストプライスは0.3ctが先
週までのプラスから-0.4%の減
少に転じた。

　　また、0.5ctが-1.3%、0.7ctが
-1.0%になるなど、特にポインター
が弱い。
　1ct以上は微増微減。3.0ctのみ
+2.6%となったものの市場全体に

勢いがない。
◆香港、第1四半期の研磨石輸入は
11%増の47億ドル、輸出も6%増の34
億ドルとなった。

［提供 :㈱ネットジャパン https://www.net-japan.co.jp/market/2017/05/post_180.html］

Rapaport Diamonds.netより一部抜粋
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『おもてなし規格認証制度』

www.mmjp.or.jp/UENO-JMI

上野延城の
「時流」「対応」のビジネスに役立つヒント

　経済産業省は、我が国のGDPの75％
を占めるサービス産業の活性化、生産性
向上のために、『おもてなし規格認証』を創
設した。
　『おもてなし規格認証』を申請し、認定さ
れることで、サービス事業者には認証マー
クが付与される。
　『おもてなし規格認証』制度は、サービ
スの質の「見える化」を進めるための制度
として構想が始まり、2015年の成長戦略
に盛り込まれた。
　昨年の8月にスタートして、今年の1月に
運用が開始され、2月の時点で1万件の登
録がある。
　2020年までに30万社の事業者の認証
を目標としている。
　サービスの“質の見える化”をすること
で、顧客に来店してもらい、その声をフィー
ドバックして、サービスの向上と質を高め
る狙いがある。
　おもてなし規格認証は、サービスを提供
するすべての事業者にとって、高品質な

サービスの提供、維持、向上を促し、より
高い生産性を実現するための、共通化さ
れた枠組みである。
　『おもてなし規格』4つの定義は、顧客、
従業員、社会（地域）の満足を高め、発展
させ続けるプロセスである。
①お客様の期待をもとに、共に価値を創る
こと。②従業員の意欲と能力を引き出すこ
と。③地域社会とともに共生していくこと。
④維持、発展していくこと。
　サービスの多くは、接客を通じて提供し
た「製品」とその製造のプロセスから成り
立つ。
　基本的な日常のサービスから、創意工
夫を凝らしたオリジナリティのあるサービ
ス、最高体験のおもてなし等、よりサービ
スの高みを目指すことを目標とする。
　サービスの質に応じて、「紅認証」「金認
証」「紫認証」をつける。
　この制度の活用により、サービス事業者の
生産性を高め、サービス産業の生産性の伸
びを2020年までに倍にすることを目指す。

140

る評論家諸氏の姿勢は、メディア本来
の批判的精神とは対極にあるといわね
ばならぬ。時の権力とも大いなる世論の
流れとも対峙して物事をつねに相対化
させ、熱狂を鎮静化させる役割を放棄
すれば、それは
メディアの死相
ではないか。
　「王様は裸
だ」と叫んだ少
年は、その後ど
うなったのだろ
うか。行方知ら
ずか、獄舎につ
ながれたか、そ
の場で切り殺さ
れたかわからな
い。ただ彼には

平穏な生活が約束されなかったことだ
けは確かである。その立ち位置こそメ
ディアの良心であると指摘しておきたい。
 

　昨年まで朝鮮半島に格段の危機は
なかつた。北朝鮮が核実験を行おう
が、ミサイルを発射しようが、関係各国
が非難声明を出して、そのあとに双方の
いくらかの応酬があってお仕舞であっ
た。この「平和な関係」を俺は認めない、
断固とした態度をとる、すべての選択肢
があるといきなり言い出したのがトラン
プアメリカ大統領である。核兵器開発
に関わる北朝鮮の行動を今にでも止め
なければ、アメリカの安全保障に大い
なる危機が生ずるというのが氏の理屈
である。氏のこの状況判断発言を起点
として朝鮮半島にあたかも米中日韓露
まで巻き込んだ軍事衝突が生まれるが
ごとき「危機幻想」が生まれたのであ
る。空母から原子力潜水艦まで道具立
てを用意したアメリカの「先制攻撃芝
居」は、もちろんお芝居であってそれ以
上ではないことは、全体を少し冷静に
見ればすぐ見抜けることである。
　そもそもアメリカを本当におびやかす
程のミサイル技術も核弾頭の搭載技術
も確保していないこの時点で、またそこ
まで行くにはまだ数年かかると言われて
いる今、なぜそれほどまでにして「北」に
圧力を掛けねばならないのか、先制攻
撃も辞さないというのは圧力とはいえ穏
やかではない。さほどの切羽詰まったも
のなら当然オバマ政権でも対応策は
あっただろうが、事実上黙認していたの
は、それほどではないからに他ならな
い。どう考えてもアメリカの危機というの
は説得力に欠ける。むしろ意のままにな

らない者は力ずくでもねじ伏せんとし、
そのためには言いがかりに近いような論
法を平気で振り回す、大国権力者の独
善と支配欲が半島危機の真実に近い。
　一方で５月初めにはアメリカはＩＣＢ
Ｍの発射実験を二度も行っている。核
兵器大量保有国がＩＣＢＭの発射実験
をする方が他国にははるかに危機であ
ることは明々白々の事実であるが、それ
でも「北」が同じ実験を成功させたら攻
め滅ぼすというのは、むき出しの「傲慢」
というしかない。これほどのエゴイズム
があるだろうか。
　国際条約がどうなっているのかその
方面に私は昏いが、路傍の片隅で普通
に考えればトランプアメリカの在り様に
は反吐が出るような嫌悪感がある。ロシ
アのクリミヤ介入も中国の海洋進出支
配もむき出しの大国エゴに見えるが、そ
れでもオバマアメリカの無言の自制には
大国の理性と力の平衡感が感じられて
いくらかの救いを感じたものだ。
　日本のメディアの論調は、米朝の緊
迫とその後に起きる事態への言及ばか
りが目立ち、この危機が「北朝鮮」の側
に一方的にあるかのような指摘が圧倒
的だが、事の経緯を追ってみればそう
単純でないことは明らかである。いやそ
もそも現実的な危機など存在しないと
いっても過言ではない。が、まるでタ
ブーのように誰も触れない。
　東京五輪のエムブレム盗用疑惑の時
もそうだったが、こうだと決めつけると報
道がそれ一色になることはおそろしいこ
とである。日本の情報空間を覆ってしま
うこの同調圧力とそれに歩調を合わせ

誰も指摘しない
アメリカの傲慢
それはメディアの死相

　　　　　　　      　貧骨
cosmoloop.22k@nifty.com
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簡単に着脱できるマグネット式にして、
留め金を無くしました。多彩なカラー
と素材展開で、どんなスタイルにも対
応できます。

http://www.sunchalaine.com

金具のないネックレス

家庭用永久磁石磁気治療器

ULTRA Neo®は当社の登録商標。商品は当社の特許製品。模倣行為は違法であり、禁止。

〒110-0005　
東京都台東区上野5-16-16 天美ビル3階
TEL:03-3836-5800　FAX:03-3836-5850
E-mail:info@sunchalaine.com


